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چکیده 

ســامان‌دهی و تربیــت درســت جامعــۀ انســانی، مهــارت ویــژه‌ای می‌طلبــد کــه نمونــۀ آن را می‌‌تــوان 
در ســیرۀ رســول خــدا n یافــت. هــدف ایــن پژوهــش، دســتیابی بــه مؤلفه‌هــای تربیتــی اســتادان و 
مربیــان ســرآمد از منظــر پیامبــر n اســت. روش ایــن پژوهــش، تحلیلــی اســتنتاجی بــه شــیوۀ تحلیــل 
ــط  ــی مرتب ــی و حدیث ــب تاریخ ــش، کت ــع پژوه ــت. مناب ــه‌ای اس ــات کتابخان ــای مطالع ــر مبن ــن و ب مت
ــای  ــه مؤلفه‌ه ــت ک ــه اس ــامان یافت ــی س ــوال اصل ــن س ــای ای ــر مبن ــش ب ــت. پژوه ــوی اس ــیرۀ نب ــا س ب
ــن  ــه چنی ــد؟ فرضی ــدn کدام‌ان ــرت محم ــم حض ــر اعظ ــر پیامب ــرآمد از منظ ــان س ــتادان و مربی اس
ــاحت‌های  ــر در س ــا تغیی ــق ی ــی تعمی ــه توانای ــد ک ــته مربیانی‌ان ــتادان شایس ــه اس ــود ک ــداد می‌ش قلم
شــناختی، عاطفــی و مهارتــی را در جهــت تعالــی جامعــه دارنــد. یافته‌هــای پژوهــش حکایــت از آن دارد 
ــا،  ــش،  مهارت‌ه ــش، بین ــتگی و دان ــی شایس ــای مقدمات ــرش و ارزش، لایه‌ه ــوی نگ ــیرۀ نب ــه در س ک
رفتــار و منــش اخــاق، لایه‌هــای تمایزگــرا بــه شــمار می‌رونــد کــه هــر یــک مســتلزم زیرمجموعه‌هایــی 
از جملــه: علــم مفیــد، اخــاص و انگیــزه الهــی، وحــدت و آرمان‌خواهــی مشــترک، مخاطب‌شناســی، 
ــی و...  ــع علم ــد، تواض ــت، تعه ــوآوری و خلاقی ــع، ن ــه موق ــی ب ــل و چشم‌پوش ــرام، تغاف ــم و احت تکری
اســت. در نهایــت، اســتادان و مربیــان شایســته در ســایۀ تعهــد و تبییــن، می‌تواننــد نســلی فرهیختــه بــا 

مبانــی درســت فرهنگــی پــرورش دهنــد.
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1. مقدمه و طرح مسئله

طبــق آیــات متعــدد قــرآن کریــم، مربــی واقعی انســان و همــۀ موجــودات جهان، پروردگـــار عـــالم 
اســـت. قــرآن اصیل‌تریــن ســند تعلیــم و تربیــت انســانی و میــزان تعییــن حـــدود و ثغـــور مبانــی 
اصــول تربیــت و محكــی بــرای تشــخیص صحــت ‌و ســقم راهكارهــا و اندیشــه‌های تربیتــی اســت 
کــه می‌توانــد به‌عنــوان نقشــه راه مربیان و اســتادان در مســیر رشــد باشــد. همســو با ایــن موضوع، 
توجــه به سنّـــت و ســیرۀ نبــوی در زمینۀ مســائل تربیت نوع بشــر و حل مشــكلات تربیتی اخلاقی 
وی، مــا را بــه اصولــی نظام‌منــد می‌رســاند كــه می‌توانــد پی‌ریــزی و برنامه‌ریــزی مـــسائل تربیتــی 
جامعــه را بی‌اشــتباه ســازد. اگــر بـــه جامعــۀ قبــل و حتّــی زمــان بعثــت و نیــز در امــت اســامی 
تربیــت شــده و برخاســته از آییــن تربیــت نبــوی نیــك نظــر شــود، می‌تــوان بــه قضاوتــی عادلانــه 
رســـید. چنان‌کــه امیــر مؤمنــان علــی g در یكــی از خطبه‌هــای خــود اوضــاع عــرب پیــش از 
اســام را در بدتریــن آییــن و بدتریــن جاهــا بیــان می‌کنــد کــه مبعــوث شــدن پیامبــر n چنیــن 
جامعــه‌ای را بــه تحــول مثبــت ســوق می‌دهد)نهج‌البلاغــه، خطبــه 26(. ایــن مداقـــه و مقایســه 
ــه بزرگــی كار و عظمــت تحــول شــگرف پیامبــر اســام n به‌عنــوان  ــد مــا را ب به‌راحتــی می‌توان

یــک معلــم متعالــی و نقــش اصــول تربیــت نبــوی در تربیــت آدمــی، واقــف ســازد. 

بــر اســاس مطالعــات انجــام شــده می‌تــوان ادعــا کــرد کــه دانشــگاه و مراکــز آمــوزش عالــی یکــی 
از پرارزش‌تریــن منابعــی اســت کــه همــه کشــورها بــرای پیشــرفت و توســعه در اختیــار دارند)امیــر 
انتخابــی، ۱۳۹۰(. آمــوزش عالــی و دانشــگاه‌ها زمانــی کــه از ســه ویژگــی »اســتقلال، اعتبــار و 
ــند،  ــوردار باش ــتعداد«)عظیمی، ۱۳۸۳: ۷۱-۷۰( برخ ــان اس ــرای صاحب ــودن ب ــترس ‌ب در دس
می‌تواننــد به‌مثابــۀ یکــی از نهادهــای تأثیرگــذار بــر امــور تربیتــی مطــرح شــوند)ثابتی و همــکاران 
۱۳۹۳(. شایســتگی هــر نظــام آموزشــی، به ‌انــدازۀ شایســتگی اســتادان و مربیان آن نظام وابســته 
اســت و مســئلۀ ایــن مقالــۀ، بررســی شایســتگی‌های تربیتــی اســتادان و مربیــان ســرآمد از منظــر 

پیامبــر اعظــم حضــرت محمــد n اســت.

1-1. پیشینۀ پژوهش

ــت.  ــوده اس ــان ب ــه محقق ــورد توج ــواره م ــان هم ــتادان و مربی ــتگی اس ــوع شایس ــی موض بررس
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ــی)1389( معتقــد اســت کــه فقــدان هــر یــک از مهارت‌هــای معلمــی  ــه، وجدان ــوان نمون به‌عن
منجــر بــه بی‌اثــر شــدن و ابتــر مانــدن اقدامــات و فرایندهــای تربیتــی می‌شــود. البتــه ایــن پژوهش 
جنبــه‌ای کلــی داشــته و از بــاب نگــرش اســامی بــه مربــی، می‌تــوان بــدان نــگاه کــرد. صحرانــورد 
و چــاری)1385( نیــز بــا همیــن رویــه تنهــا بــه نقــش الگویــی معلــم در تربیــت اســامی پرداختــه 
ــرش  ــد نگ ــتادان از دی ــتگی اس ــوع شایس ــی موض ــه بررس ــه ب ــر  ک ــای دیگ ــت. از پژوهش‌ه اس
ــکاران)1397( و  ــاف و هم ــکاران)1398( عباب ــوی و هم ــه تق ــوان ب ــد، می‌ت ــامی پرداخته‌ان اس
دیالمــه)۱۳۹۸( اشــاره کــرد کــه همگــی بــر کســب شایســتگی‌های معلمی)مربــی( و ضــرورت آن 
ــۀ شایســتگی‌های  ــد. درخــور ذکــر اســت کــه در زمین ــد کرده‌ان ــم ‌و تربیــت تأکی در ارتقــای تعلی
تربیتــی اســتادان و مربیــان از نــگاه ســیرۀ نبــوی بــه ‌صــورت، مســتقل و جامــع، پژوهشــی ارائــه 
نشــده اســت. از ایــن‌رو، در ایــن پژوهــش ســعی شــده بــا نگاهــی نــو و بــا توجــه ‌بــه چالش‌هــای 

زمــان حاضــر رهیافتــی تــازه از ایــن موضــوع ارائــه شــود.

1-2. روش پژوهش 

روش ایــن پژوهــش، تحلیلــی اســتنتاجی اســت؛ ایــن روش عــاوه بــر روش پژوهشــی در تمامــی 
رشــته‌ها، به‌زعــم پژوهشــگران رویكــرد اســتنتاجی آن، نقطــه شــروع رشــته فلســفه تعلیــم‌ و تربیــت 
و رویكــرد تحلیلــی آن، یــك انقــاب در ایــن رشــته محســوب می‌شود)بهشــتی، 1377: 8؛ آئودی، 
ــا(  ــوا و روش‌ه ــداف، محت ــی )اه ــر تربیت ــتنتاج آرا و عناص ــه اس ــر ب ــن منظ 1991: ۶۷۱(. از ای
می‌پــردازد. در ایــن پژوهــش، جامعــۀ پژوهــش کتــب تاریخــی، حدیثــی و روایــی معتبــر از ســیره 
نبــوی اســت. در ایــن زمینــه، مؤلفه‌هــا از متــن روایاتــی که مســتقیم یــا غیرمســتقیم ناظر بــر آداب 
تعلیــم و تعلــم و تربیــت اســت، اســتخراج و در قالــب الگــوی مفهومــی ارائــه می‌شــود. مؤلفه‌هــای 
تحقیــق بــا توجــه بــه ســیرۀ نبــوی و در ارتبــاط بــا موضــوع کدگــذاری، اســتخراج و تحلیــل شــد و 
بــا پذیــرش ایــن معیارهــا به‌عنــوان شــاخص‌های تحقیــق کیفــی، پژوهــش حاضــر بــه دلیــل نقــل 
داده‌هــا از متــن احادیــث و روایــات از اســناد معتبــر، امانتــداری و انتصــاب داده‌هــا بــه منبــع وحــی 
و ســیر طبیعــی زندگــی حضــرت محمــد n هــر دو شــاخص باورپذیــری و قابــل دفــاع بــودن را در 

حــد بالایــی داراســت. 
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شکل مقایسه‌ای لایه‌های شایستگی از نگاه سیرۀ نبوی که ارتباط تعاملی دارند.  
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ــی و  ــرد، توانای ــه عملک ــی، مجموع ــد مهارت ــا؛ بع ــه آگاهی‌ه ــامل مجموع ــناختی، ش ــد ش *بع
مهارت‌هــا در عرصــه عمــل بعــد عاطفــی، مجموعــه علایــق و گرایش‌هــای اســتاد و مربــی نســبت 
بــه مســائل و موضوع‌هــای مرتبــط بــا تعلیــم ‌و تربیــت اســت کــه ایــن ابعــاد، بــا یکدیگــر ارتبــاط 
تعاملــی دارنــد و اســتادان شایســته، توانایــی تغییروتحــول را در ایــن ابعــاد در جهــت حیــات طیبــه 

را دارنــد.

1-3. تعریف شایستگی

ــناس  ــد )1973( 1 روان‌ش ــک کلن ــت؛ م ــوده اس ــگران ب ــه پژوهش ــتگی موردتوج ــف شایس  تعری
دانشــگاه هــاروارد، اولیــن تعریــف شایســتگی را ارائــه داد. وی شایســتگی‌ها را از عوامــل کلیــدی 
و ریشــه‌ای می‌دانســت کــه بــر کارایــی یادگیــری اثــر می‌گــذارد. نیــز نیــج ولــت، ریچــارد، 
برکلیمانــس، ورلاپ و وابلــز 2005 2، شایســتگی را توانایی‌هــای حرفــه‌ای معلم می‌داننــد. درواقع، 
بــه اذعــان پژوهشــگران، در شایســتگی بــر چگونگــی انجــام کار و بــر عملکــرد بالفعــل فــرد تأکیــد 
می‌شــود در ســند تحــول بنیادیــن نیــز نقــش معلــم )مربــی( به‌عنــوان هدایــت ‌کننــده و اســوه‌ای 
امیــن و بصیــر در تعلیــم‌ و تربیــت رســمی عمومــی اســت)ملکی،1380؛ شــعبانی 1395؛ وزارت 
ــا توجــه بــه ادبیــات پژوهشــی هــر یــک از صاحب‌نظــران ایــن حــوزه  آموزش‌وپــرورش،1390(. ب
شایســتگی‌های حرفــه‌ای معلمــان نیازمنــد به‌روزرســانی، بازنگــری و بازتعریــف اســت؛ بنابرایــن 
در بیــان کلی‌تــر، شایســتگی اشــاره بــه مجمــوع تجــارب، دانــش، مهارت‌هــا، خصایــص، ذهنیــت 
از خــود یــا نقــش اجتماعــی، ارزش‌هــا و نگرش‌هــا دارد کــه یــک اســتاد در طــول حیاتــش کســب 
کــرده اســت کــه مســتقیم یــا غیرمســتقیم در فراینــد تربیــت دانشــجو تأثیــر داشــته و یــک اســتاد 
ــا نهادســازی تمامــی ویژگی‌هــای متعالــی در خــود می‌توانــد مخاطبانــش را در ابعــاد  شایســته ب
فــردی، انســانی، اســامی و ایرانــی تعالــی دهــد. بــرای فهم بهتــر موضوع شایســتگی در اســتادان 
و مربیــان و دیــدگاه پژوهشــگران داخلــی و خارجــی مقایســه‌ای بیــن برخــی از مهم‌تریــن مــوارد در 

بحــث شایســتگی و جــدول مقایســه‌ای برخــی داده‌هــا آورده شــده اســت.

1. McClelland
2. Nijveldt, M. Mieke, B. Douwe, B. Nico, V. & Theo, W
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جدول مقایسه‌ای برخی از یافته‌های پژوهشگران داخلی و خارجی حیطه شایستگی

یافته‌ها الف. پژوهشگران خارجی

شایستگی را به‌عنوان یک مفهوم چند سطحی می‌دانند که شامل مؤلفه‌های 
شناختی، مهارتی و عاطفی است. 1- کمیسیون اروپایی )2018(

شایستگی‌ها را به کوه یخی تشبیه کرده‌اند که بخش عمدة آن در زیرآب قرار 
دارد. 2-مدل اسپنسر)1993(

بلوغ در تدریس را اساسی‌ترین شایستگی اعضای هیئت‌ علمی می‌دانند. 3-راگان و همکاران )2012(

شایستگی‌های رهبران آموزش عالی را در پنج بعد تحلیلی، ارتباطات، رفتاری، 
رهبری امور دانشجو و روابط طبقه‌بندی کرده‌اند. 4-مولورتون و اسمیت )2010(

یافته‌ها ب. پژوهشگران داخلی

مهم‌ترین شایستگی استادان در یک دهه آینده ‌پژوهش خواهد بود. 1-سلیمی و همکاران )1394(

از دیدگاه دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد شایستگی تدریس، در تمام 
ابعاد آموزشی و اخلاق را در برمی‌گیرد. 2-کیذوری و همکاران )1398(

بر نگاه نظام‌مند است و وحدت عمل سازمانی کنشگران سازمان مرکزی 
دانشگاه فرهنگیان تأکید می‌شود. 3-عباباف و همکاران )1397(

شایستگی‌های مدنظر اسلام اشاره دارد. 4-دارایی و همکاران )1399(

2. لایه‌های شایستگی از نگاه سیرۀ نبوی

2-1. نگرش

نگــرش، عبــارت از درک و نگاهــی ذهنــی کــه انســان بــه دنیــای پیرامــون خــود دارد و بــر اســاس 
ــتادان  ــث در اس ــن مبح ــد ای ــن بع ــت. اولی ــی اس ــتلزم مراحل ــود مس ــه خ ــد ک ــل می‌کن آن، عم
ــد؛  ــرت ‌باش ــا فط ــت ب ــی تربی ــه هماهنگ ــه ب ــل توج ــاس اص ــر اس ــتی ب ــرآمد بایس ــته و س شایس
بنابرایــن، عنصــر اصلــی تربیــت را كــه رشــد اســتعدادهای والای انـــسانی بــدان وابســته اســـت، 
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بایــد در فطـــرت جســت‌وجو كــرد و وظیفــه‌ مربــی شــناخت ایــن اســتعدادها و فراهــم ‌کــردن زمینه‌ 
ــكوفایی و رشــد آن‌هاســت. کلیــۀ دســتورهای تربیــت اســامی كــه در ســیرۀ نظــری عملــی  شـ
پیامبــر n جلــوه می‌نمایــد، بــا فطــرت انســان ســازگار اســت. خُلــق پیامبــر عیــن قــرآن اســت 
و نمــود تجـــسم كتـــاب خـــدا كـــه منطبــق بــا فطــرت پــاك انســانی و جوابگــو بــه نیازهای اوســت. 
ــهُ و  رانِ ــهُ و یُنَصِّ دَانِ ــواهُ یُهَوِّ ــی الفِطــرة و ابَ ــدُ علَ ــود یولَ ــد: »كُلُّ مَولُ چنانك‌ــه آن حضــرت می‌فرمای
سَــانَه«)كلینى،1413ق، ج ۲: ۱۶؛ بیهقــى، ج۶: ۲(. در ایــن حدیــث بــر ایــن امر تاکید شــده  یمَجِّ
ــواده، پــدر، مــادر  ــه دنیــا می‌آیــد و ایــن نقــش تربیــت خان ــا فطــرت خدایــی ب ــوزادی ب کــه هــر ن
و محیــط تربیتــی اســت کــه او بــه چــه گرایشــی متمایــل شــود، تعلیــم و تربیــت اشــتباه فطــرت 
ــى، 1383، ج۲۰: 198(.  ــر آن می‌افزاید)طباطبای ــگاری ب ــازد و زن ــدر می‌س ــره و ک ــانی را تی انس
هماهنگــی میــان فطـــرت و تربیــت مـــستلزم ایــن اســـت كـــه برنامه‌ریزی‌هــای تربیتــی به‌گونه‌ای 
هدایــت گــردد كــه بــه تحقّــق ایــن مهـــم بینجامـــد. در نظــام فلســفۀ تعلیــم و تربیــت قــرآن کریــم، 
محور کلیدی و آبـــشخور اصـــلی ارزش‌هـــا، توحیـــد اســـت. جهانی كه بی‌هدف خلـــق نـــشده و 
مدرســه انسان‌ســازی محســوب می‌شــود. ســیر تكامــل انســان بــه ســمت معــاد در حــال تكاپــو 
یــنَ )احــزاب،40(  بِیِّ و شــدن اســت. پیامبــر خاتــمn به‌عنــوان آخریــن فرســتادۀ خــدا، خاتَــمَ النَّ
پیــام و عمــل خــود را بــر اســـاس فطـــرت پــاك انســانی، از اویــی و بــه ســمت اویــی انســان و رعایــت 
ــت  ــر n در تربی ــل پیامب ــن عم ــاس كار و حس ــت و اس ــرار داده اسـ ــودی او ق ــت وج ــل كرام اص

مســلمانان )بشــریت( بــر ایــن اصل قـــرار گرفتـــه اســت.

 در ادامــه ایــن مبحــث، اهمیــت علــم مفیــد در اســام قابــل توجــه اســت. طلــب علــم و موهبتــی 
بــودن، آن در اندیشــۀ پیامبــر اكــرم n از چنــان جایــگاه رفیعــی برخــوردار اســت کــه نقــل شــده 
اســت فراگیــری دانــش یــا آموختــن آن بــه دیگری به‌ســان مجاهدی اســت کــه در راه خــدا به جهاد 
می‌پــردازد و کفــاره‌ای براعمــال گذشــته انســانی اســت)ابن عبدالبــر: 36؛ ابــن حجــر، 1328ق، 
ج2 :16(. چنـانك‌ـــه مـی‌بینـــیم در جنـــگ بـــدر اســیرانی كــه خوانــدن و نوشــتن می‌دانســتند با 
شــخص پیامبــر n قــرارداد بســتند كــه در ازای باســـوادكردن مســلمانان آزاد شــوند)ابن هشــام، 
ج 2: 660؛ ابــن ســعد، ۱۳۸۰ق، ج 2: 16(. پیامبــر n علــم انســاب را کــه اعــراب بــدان تفاخــر 
می‌کردنــد، دانشــى می‌دانــد كــه ســود و زیانــی ندارد)کلینــی،1413ق، ج ۱: ۳۲؛ شــهید ثانــی، 
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1371: ۳۱(. از منظــری دیگــر، اقتبــاس دانــش و حکمــت از غیرمســلمین نظیرحــارث بــن کلــده 
ثقفــی و پســرش نضربــن حــارث کــه در مراکــز درمانــی آمــوزش جنــدی شــاپور ایــران مراتــب عالی 
پزاشــکی را فراگرفتــه بود)ابــن ابــی اصیعــه، 1965: 161-167(، نشــان می‌دهــد کــه مســلمانان 

دانــش ســودمند را حتــی از کفــار بیاموزنــد.

ــد قــرار بگیــرد مخاطب‌شناســی و   اصلــی اساســی و مهــم دیگــری کــه مــورد توجــه اســتاد بای
زمان‌ســنجی اســت، چنان‌کــه پیامبــر n می‌فرماینــد؛ مـــا انبیــا فرمــان یافته‌ایــم كــه بــا مــردم 
بــه قــدر عقــل آنــان ســخن بگوییم)مجلســی، 1404ق، ج 1: 85(. در واقــع، اســتادان و مربیــان 
ــه  ــا توجــه ب ــا بهره‌گیــری از علــوم مختلــف و ب ــرای تربیــت فراگیــران ب ــد ب شایســته و ســرآمد، بای
مقتضیــات زمــان و محیــط، برنامــه ویــژه‌ای داشــته باشــند تا بتوانند رشــد و تربیــت فرد را در مســیر 

صحیــح ســوق دهنــد.

2-2. ارزش

همان‌گونــه کــه می‌دانیــم کار فلســفه تعلیــم و تربیــت، تعییــن ارزش‌هاســت وآمــوزش و پــرورش 
متضمــن انتقــال امــور بــا ارزش است)شــفیلد، 1375: 295؛ نیکــزاد 1375: 66-59( و اســتاد 

توانمنــد بایــد تــاش خــود را در ایــن زمینــه بــر ایــن امــر مهــم بــه کار بنــدد.

در نظــام تعلیــم و تربیــت اســامی، آنچـــه اهمیـــت کلیـــدی در ارزش دارد، نیــت و انگیــزه فــرد و 
اخــاص اوســت کــه خالــص و خدایــی باشــد و ایــن امــر، شــامل اســتاد و دانشــجو هــردو می‌شــود. 
نیــت همــان روح عمــل اســت. پیامبــر n اشــاره می‌کننــد روز خــود را بــه قصــد فراگیــری دانــش 
آغــاز کــن و از گروهــی غیــر از ایــن نبــاش کــه خطــر هــاک و نابــودی است)شــهید ثانــی،1371: 
۲۶(. درواقــع، در ایــن بینــش آنچــه خدایــی اســت باقــی می‌مانــد و منظــور از فراگیــری علــم بــه 

قصــد تفاخــر نیســت، بلکــه تقــرب بــه خــدا و خدمــت بــه خلــق اســت.

مولفــه دیگــر در این مبحــث، عزّت نفس اســت. ویلیام جیمز پایه‌گــذار روان‌شناســی غربی، عزّت 
 .)Ho,2017:1038,1028(نفــس را به‌عنــوان یکــی از ابعــاد مهــم ســامت روان معرفــی می‌کنــد
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عــزّت نفــس ارزیابــی ارزشــمندی خــود اســت)Neff, 2011:5,1,12(؛ بنابرایــن، از مهم‌ترین اصول 
ــرى  ــت. جهت‌گی ــزّت اس ــر ع ــت ب ــاس تربی ــام، اس ــور در اس ــن ام ــوى و از بنیاد‌ىتری ــیرۀ نب س
اصلاحــى در ســیرۀ پیامبــر n نیــز این‌گونــه اســت كــه فــرد مؤمــن و جامعــۀ ایمانــى بــه عــزّت 
ةُ وَ لِرَسُــولِهِ وَ لِلْمُؤْمِنِینَ«)منافقــون، ۸(. به‌طــور کلــی هــدف انبیــای الهی  دســت یابنــد »وَ لِلّــهِ الْعِــزَّ
و به‌خصــوص پیامبــر n شــوق بــه ترقــی، پیشــرفت و تکامــل انســان در همــه زمینه‌هــا و مســیر 
رو بــه جلوســت کــه در دســته‌بندی علاقــه بــه تدریــس قــرار می‌گیــرد. شــاهد آن اینکــه در جنــگ 
خیبــر پیامبــر n، حضــرت علــی g را خطــاب قــرار داده کــه حتــی اگــر یــک نفــر به‌واســطۀ او 
هدایــت شــود از تابیدن خورشــید هــم برتراســت)حر عاملــی، 1409ق، ج 6: 211(. در نتیجه این 
مکتــب و نهضــت انبیــا در جنــگ و غیرجنــگ شــوق بــه هدایــت و تربیــت انســانی دارد چنان‌کــه 
تعالیــم اســام و قــرآن نیــز همگــی همســو بــا ایــن نظریه اســت و بــر این بنیان شــکل گرفته اســت؛ 
بنابرایــن شــوق بــه یاددهــی و رشــد دانشــجویان، نمونــۀ الگوی کاملــی برای اســتادان اســت. یکی 
دیگــر، از ویژگی‌هــای اساســی نظــام تعلیــم‌ وتربیــت رســمی عمومــی جمهــوری اســامی ایــران، 
تکلیف‌گرایــی و مســئولیت‌‌پذیری، به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن مبانــی تعلیــم‌ و تربیــت اســامی 
اســت)وزارت آموزش‌وپــرورش، ۱۳۹۵: 2؛ نســاجی زواره، 1388: 8(. در ســیرۀ نبــوی نیــز بــه ایــن 
امــر پرداختــه شــده اســت. رســول خــدا n در ایــن زمینــه فرمــوده اســت: »أشــراف أمّتــی حملــة 
القــرآن و أصحــاب اللّیــل. بــزرگان امّــت مــن حامــان قــرآن و یــاران شــبند«)حر عاملــی، 1385ق، 
ج 6: 168(. برتریــن مربیــان بشــر می‌کوشــیدند بــه مخاطبــان خود بیاموزنــد که فــرد از معلومات، 
دانــش، آگاهــی وجــود خویــش و منابعــی کــه در اختیــار دارد، بــرای حــل مشــکلات و مســائلی که 

مســئولیت آن‌هــا بــر دوش اوســت، بهــره گیــرد.

2-3. مهارت‌

ــعه  ــده و توس ــت ‌آم ــه ‌دس ــی ب ــی و آموزش ــط واقع ــش در محی ــرد دان ــرار و كارب ــارت از راه تك مه
می‌یابــد و لازمــۀ آن در درجــۀ اول کســب دانــش و آگاهــی اســت. مهــارت ارتباطــی وگفت‌وگــوی 
فــردی و روبه‌روشــدن فــرد مربــی بــا شــخص متربــی و ایجــاد یــك رابطــۀ دوطرفــه و چهره ‌بــه‌ چهره، 
گاه در تفهیــم و تلقیــن مفاهیــم از اهمیــت خاصی برخوردار اســت. پیامبــر اكرم n از این شـــیوه 
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در روش‌های تبلیغـــی تربیتـــی خـــود بـــسیار اســـتفاده می‌نمود. در ابتدای امر بعثت ابتدا فرمان 
بــه دعـــوت اقـــوام و خویشــان بـــه پیامبــر رســید، آن حضــرت آن‌هــا را بــه خانــه‌اش دعــوت کــرد: 
ــه چهــره و آمــوزش انفــرادی  ــۀ تربیــت چهــره ب قْرَبِینَ«)شــعراء، 214(. نمون

َ
ــذِر عشِــیرَتَك الْ ن

َ
»وأ

ــود كــه نخســتین زنــی اســت كــه دعــوت  ــه h ب دعــوت پیامبــر اســام n از حـــضرت خدیجـ
حضــرت را پذیرفت)ابــن هشــام، ج2: 157(. مولفــۀ دیگــر در ایــن زمینــه، مهارت آموزشــی اســت، 
آمــوزش تدریجــی و وارد كــردن فــرد مــورد تعلـــیم به‌‌تدریــج، آرام‌آرام و مرحلــه ‌بــه‌ مرحلــه از آســان 
بــه ســخت فــرد متربــی را آمــادۀ پـــذیرش دســـتورالعملی كلّـــی می‌کنــد. از ایــن مــورد می‌تــوان به 
دســتور شــرع مقّــدس در تحریــم شــراب، ربــا، بــرده‌‌داری و...كــه توســـط پیامبــر n ابــاغ و اجــرا 
شــده اســت، اشــاره كــرد)روم،39؛ آل‌عمــران، 130 و 157( کــه ایــن مــوارد نمونــۀ عملی اســت که 
بایســد مــورد توجــه اســتادان شایســته قــرار بگیــرد. همســو بــا آن آمــوزش غیرمســتقیم و کنایــه‌ای 
کــه بنیان‌گــذار آن کارل راجــرز کــه بــه کارگیــری آن تأثیرپذیــری بیشــتری از نظــر یادگیــری و اصول 
اخلاقــی در فــرد دارد، چنانچــه پیامبــر n وقتــی دروغــی می‌شــنید تنهــا با تبســم و عــدم ‌پذیرش 
آن بــه دیگــران می‌فهمانــد ایــن عمــل صحیــح نیســت )طباطبایــی،130:1370(؛ بنابراین گاهی 

آمــوزش اگــر به‌‌صــورت مســتقیم نباشــد تأثیــر شــگفتی در امــر یادگیــری دارد.

اعتمادآفرینــی و ارشــادگری نیــز در ســایۀ تكریــم شــخصیت و احتــرام و محبــت بــه افــراد 
زمینــۀ بــروز توانایی‌هــای فــردی را فراهــم می‌کنــد. مـــسئولیت دادن و تقســیم كار میــان افــراد، 
موجــب بالارفتــن حــس اعتمــاد بــه‌ نفــس و خودبـــاوری در دانشــجویان می‌شـــود و فرصــت بــروز 
 n ــر ــیرۀ پیامب ــا در س ــواه گوی ــد. گ ــا می‌ده ــه آن‌ه ــی را ب ــتعدادهای درون ــا و اس توانمندی‌ه
بــرای ایــن موضــوع اســامه اســت؛ زیــرا ریاســت وی بـــر گروهـــی از صحابــه كــه از نظر ســن ‌و ســال 
چنــد برابــر او بودنــد، بســیار ســخت و گــران آمد)ابــن هشــام، ج 2: 42-46(. در انتخــاب اســامة 
ــا  ــه توجــه داشــت؛ نخـــست ایشــان، می‌خواســتند ب ــه دو جنب ــوان ب ــر n می‌ت ــب پیامب از جان
ایــن كار شــخصیت اســامه را بــالا ببرنــد و مصیبتــی را كــه بــر او وارد شــده بــود جبـــران نماینــد، 
چراكــه پــدر او در جنــگ بــا رومیــان كشــته شــده بــود و در درجــۀ دوم ایشــان می‌خواســتند قانــون 
تقســیم كار و مقــام بــر اســاس شــخصیت و لیاقــت را احیــا كننــد و ایــن امــر را بــه تأكیــد برســـانند 
كـــه كســب مقــام و موقعیت‌هــای اجتماعــی تنهــا بــر اســاس لیاقــت و كاردانــی اســت نــه در گــرو 
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ســن ‌و ســال. در ادامــه مهــارت مشــاوره هــم یكــی از روش‌هــا و فنــون مطــرح، اثرگــذار و پذیرفتــه 
شــده در تعلیــم ‌وتربیــت، از ســوی اســتادان شایســته اســـت. مشــاوره بــه معنــای هم فكــری، بهره‌ 
بــردن از تجربــۀ دیگــران و ارتبــاط فكــری بــا انســان‌های دیگـــر اســت كــه در كمك بــه افــراد در حلّ 
مشــكلات، در ایجــاد تغییــرات شــناختی، پیدایــش بینش‌هــا و بصیرت‌هــا در ایجــاد عــزت ‌نفــس 
 n و تقویــت كرامــت ذاتــی افــراد مــورد مخاطــب، نقــش بســزایی دارد. در ایــن بــاره، پیامبــر اكــرم
مــردم را بــه امــر مشــورت بــا افــراد دانــا، ترغیــب می‌نمودنــد و بــر ایــن كار تأكیــد و اصـــرار داشــتند 
چنان‌کــه آمــده اســت، »لَــنْ یملِــك اِمرَءبعــد مشْــورة«؛ هیچ‌وقــت انســان بعــد از مشــاوره هــاك 

نمی‌شــود)برقی، 1371ق، ج ۲: ۴۳۵(.

در منطــق نبــوی، حیــات جامعــه انســانی بــه تعــاون و مواســات و مهــارت کارگروهی، اهــل ایمان 
ــا یکدیگــر در جنبه‌هــای مثبــت و کارآفرینــی در بخش‌هــای مختلــف از جملــه صنایــع دســتی  ب
ــراد و  ــی اف ــه همگ ــرای اینک ــر n ب ــدی، ۱۹۸۹: ۱۲۱(. پیامب ــت)كتانی، ج2: 92-93؛ واق اس
گروه‌هــا از آمــوزش یکســانی برخــوردار باشــند، گروه‌هــای از افــراد همــدل را بــه مناطــق مختلــف 
بــرای ایــن امــر و بــه ‌قصــد تعلیــم ‌و تربیــت و ســوادآموزی می‌فرســتادند، شــاهد آن از افــرادی کــه 
ــن مالــك انصــارى و معــاذ بــن جبــل اشــاره  ــه رافــع ب ــوان ب ــه منطقــه یمــن اعــزام شــدند می‌ت ب
کرد)ابــن حجــر، 1328ق، ج ۱: ۴۸۷؛ ج ۳: ۴۰۶-۴۰۷(. به‌کارگیــری ایــن روش از ســوی اســتاد 
در پروژه‌هــای علمــی ضمــن حفــظ روحیــه علمــی نتایــج درخشــانی در جامعــه علمــی به‌وجــود 
مــی‌آورد. در ادامــه ایــن مبحــث، مهــارت ارزشــیابی از توانایی‌های دیگر اســتادان شایســته اســت. 
به‌طورکلــی و در همــة امور ارزشــیابی از مـــسائل مهمـــی اســـت كـــه در اســام بر آن تأكیــد و تا حد 
جهاد به آن ارزش داده شــده؛ بلكـــه جهـــاد اكبر شناخته شده است)حســینی زاده،1386: 40(. 
در ارزشــیابی واقعــی بایــد بــه متربیــان فهمانــد کــه در چــه ســطحی هســتند و آنچــه آموخته‌انــد 
صحیــح اســت یــا نــه و اینکــه آیــا آن را به‌درســتی بــه کار می‌گیرنــد یــا نـــه؟ نـــه اینکـــه تنهـــا میــزان 
ــتر  ــگاه‌ها بیش ــدارس و دانش ــروز در م ــی ام ــیابی‌های آموزش ــد. ارزش ــی کن ــا را ارزیاب آموخته‌ه
امتحــان از میــزان یادگیــری یــا بهتــر بگوییــم حفــظ اســت نــه ارزشــیابی یادگیــری؛ زیرا ارزشـــیابی 
مـــستلزم قـــضاوت اســـت؛ در منطــق نبــوی، میــزان ارزش، علم حقیقى اســت و برآن تأکید شــده 
اســت؛ »أكثــر النّــاس قیمــة اکثــر هــم علمــا و أقــلّ النّــاس قیمــة أقلّهــم«؛ علمــا بــا ارزش‌تریــن 
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مردمــان دانشــمندترین آنــان و ب‌ىارزش‌تریــن مردمــان کم‌دانش‌تریــن ایشــان است«)مجلســی، 
1404ق، ج ۷۷: ۱۱۲. دلشــاد تهرانــی 1383: ۴۸۷(. در نهایــت، یکــی از مهارت‌هایــی کــه هــر 
ــاز دارد، اســتفاده از مهــارت فــن  ــه‌ای نی ــر و حرف ــه یــک اســتاد برت ــل‌ شــدن ب ــرای تبدی فــردی ب
بیــان قدرتمنــد اســت کــه در آن صــورت، باعــث بهبــود رونــد کلاس و آمــوزش بیشــتر دانشــجویان 
می‌شــود. شــاهد آن خطابه‌هــای تأثیرگــذار پیامبــر n در غدیــر خــم و کــوه صفاســت کــه جنبــۀ 

تربیتــی و عقیدتــی نیــز داشــت)قمی، 1338: 48(.

2-4. بینش

در نگــرش توحیــدی، توجــه بــه بایــد و نبایدهــای ارزشــی و رعایــت آن توســط اســتاد جایگاهــی 
ــاره  ــا اش ــن آن‌ه ــه مهم‌تری ــا ب ــت. در اینج ــی اس ــا آداب آموزش ــنایی ب ــامل آش ــه ش ــم دارد ک عظی
می‌شــود. تعلیــم، تهذیــب و تزکیه)جمعــه، 2( در اســام مقــارن و مــازم همدیگرنــد؛ بنابرایــن بــا 
التــزام بــه اســباب معنــوی توســط اســتاد، بُعــد معنــوی دانشــجویان همــگام بــا ترقــی علمــی آنــان 
رشــد می‌کنــد، چنان‌کــه در ســیرۀ پیامبــر n نیــز بــه ایــن امــر برمی‌خوریــم، ایشــان می‌فرمایند: 
ــی 1385ق، ج 7:  ــت«)حر عامل ــه اس ــد، بی‌نتیج ــه نباش ــم الل ــه در آن بس ــی ک ــر مهم ــر ام »ه
170(. در ســیرة عملــی پیامبــر n، بــر ختــم درس بــه دعــا و طلــب غفــران از خطاهــا نیــز تأکیــد 
شــده است)شــهیدثانی، 1409ق: 220(. مولفــۀ دیگــر در ایــن مبحــث، تکریــم و احتــرام اســت. 
اســتاد دلســوز بــه آرای شــاگردان خــود توجــه می‌کنــد و از ایــن طریــق بــه آن‌هــا اعتمــاد بــه‌ نفــس 
هُــمْ  می‌بخشــد. در تکریــم جوانــان پیامبــر n توصیــه م‌ىفرمایــد: »أوْصیكَــمْ بِالشُــبانِ خَیْــراً فَاِنَّ
فْئِــدَةً؛ شــما را ســفارش مك‌ىنــم كــه بــا جوانــان به‌خوبــى و نیكــى رفتــار كنیــد؛ چــون آنــان 

َ
ارَقُّ أ

نازكدل‌ترند«)قمــی، 1402ق، ج ۲: 176(. عامــل دیگــر، اصــل مســاوات و برابــری انسان‌هاســت. 
از جملــه ویژگی‌هــای فرهنــگ علمــی جامعــۀ نبــوی عــدم اختصــاص علــم بــه طبقــه یــا قشــری 
خــاص بــود در اســام در امــر آمــوزش، از حــقّ زنــان، طبقــات فرودســت و حتــی کنیــزان در تعلیم و 
ســوادآموزی هــم غفلــت نشــده اســت و توصیه‌هــای فراوانــی در این زمینــه وجــود دارد)منیرالدین، 
ــدت  ــر وح ــل دیگ ــاری 1401ق، ج 1: 41(. عام ــه، 1372: 366؛ بخ 173:1368-174؛ غنیم
وآرمان‌هــای مشــترک اســت. بنــا بــر نظــر محققــان، نظــام آموزشــی در‌ زمینــۀ شــعار وحــدت بایــد 
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تــاش به‌جــد بکوشــد و اصــول و مبانــی دیــن هــم از لحــاظ نظــری و هــم از نظــر عملــی بایــد وارد 
آموزش‌هــای رســمی شــود. لــذا قــرآن بــرای نخســتین ‌بــار اعــام کــرد بنیــاد نهایــی وحــدت را باید 
مَــا الْمُؤْمِنُــونَ إِخْوَةٌ)حجــرات،110(. چنیــن رابطــه‌ای که  در مفهــوم بــرادری جســت‌وجو نمــود؛ إِنَّ
حضــرت نیــز آن را بیــن مســلمین اجــرا کــرد و عقــد اخوت خوانــد، عاملی بــرای ایجاد همبســتگی 
و انســجامی پایــدار و همراهــی اســتوار در نیــل بــه آرمان‌هــای مشــترك جامعــه اســامی اســت. 
پیامبــر n هنگامــى كــه بــر مكّــه مســلّط شــد، اوّل كارى كــه كــرد، بت‌هــا را شكســت و دعــای 
وحــدت خوانــد؛ بنابرایــن در ســایۀ اتحــاد، همدلــى و همبســتگى، دیگــر موفقیت‌هــا نیز به دســت 
ــ‌ىرود. در  ــت م ــم از دس ــود ه ــاى موج ــتگى، موفقیت‌ه ــه و گسس ــال تفرق ــه دنب ــا ب ــد؛ ام می‌آی
نهایــت اســتادان شایســته نقــش ویــژه‌ای در جهاد تبییــن دارنــد؛ گر بخواهیــم تبییــن را در معارف 
اســامی ریشــه‌یابی کنیــم، مشــاهده می‌کنیــم کــه اصــولًا پیامبــران بــرای تبییــن آمده‌انــد؛ تبیین 
حقایــق عالــم، تبییــن وجــود خــود انســان، تبییــن ظرفیت‌هــای انســان، تبییــن راهــی کــه بایــد 
ــاس«؛ قــرآن  بــرود. بــه همیــن دلیــل، یکــی از نام‌هــای قــرآن کریــم بیــان اســت: »هَــذَا بَیَــانٌ لِلنَّ
ــرای مــردم اســت)آل‌عمران، 138(. تبییــن در ســیرۀ نبــوی نیــز شــامل عــدم‌  تبیین‌کننــده‌ای ب
پذیــرش رســوم غلــط جاهلــی اســت ایشــان در ســخت‌ترین شــرایط بــا جامعــۀ فاســد بــه مذاکــره 

پرداختنــد و از طریــق موعظــه ارزش‌هــای اصیــل اســامی را جایگزیــن کردنــد.

2-5. دانش

 اطلاعــات عمومــی، پایــه‌ای و تخصصــی کــه در مراکــز آموزشــی بــه دســت می‌آیــد و خلاقیــت 
به‌کارگیــری آن، دانشــی اســت کــه بــه رهیافــت و نــوآوری در آمــوزش می‌انجامــد. تســلط بــه فنــون 
تدریــس اولیــن گام در ایــن زمینــه اســت کــه بایــد مــورد توجه اســتاد شایســته و ســرآمد قــرار گیرد. 
در ایــن زمینــه، پیامبــر اســام n متناســب بــا امکانــات موجــود از وســایل کمــک آموزشــی بــرای 
رســاندن پیام‌هــای الهــی و تربیتــی خــود اســتفاده می‌کــرد و ایــن امــر عــاوه بــر کمــک بــه بهتــر 
ــا ایجــاد تنــوع و جذابیــت، امــر  فهمیــدن، از یکنواختــی در امــر آمــوزش جلوگیــری می‌کــرد و ب
آمــوزش و تربیــت را ســهل می‌نمــود. پیامبــر n بــرای تفهیــم صــراط مســتقیم و راه‌هــای انحرافی 
در جلــوی خــود روی زمیــن خطــی مســتقیم کشــید و فرمــود ایــن راه خداســت و راه‌هــای دیگــری 
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ــامی، ۱۴۱۴ق،  ــت)صالحی الش ــیطان اس ــای ش ــن راه‌ه ــود ای ــوج و فرم ــج‌ و مع ــراف آن ک در اط
ج9: 400(. ایــن امــر گویــای ایــن مســئله اســت کــه تســلط اســتاد بــه امــر تدریــس تحــت هــر 
شــرایطی ضــروری اســت. گام بعــدی کارآمــدی علــم اســت، ایــن مفهــوم گرچــه نســبی اســت؛ اما 
در اندیشــۀ حضــرت شــامل علــم مفیــد و ثمربخــش و نحــوۀ صحیــح به‌کارگیــری آن اســت. پیامبــر
n همــواره بــه جایــگاه و ارزش كتابــت علــم در مقــام انتقــال مفاهیــم و دانســته‌ها بــه دیگــران 
اهمیــت می‌دادنــد، چنانك‌ــه در ایــن بــاره می‌فرماینــد: »قیــدوا العلــم، قیــلَ و مــا تَقْییــده قَــالَ؛ 
كِتَابتَــه« )مجلســی، 1404ق، ج 2: 151(؛ علــم را در زنجیــر كنیــد. گفتــه شــد: زنجیرکــردن آن 
چگونـــه اســت؟ فرمــود: نــگارش آن« عامــل دیگــر در اســتادان شایســته، انگیزه‌آفرینــی اســت. 
در نظــام تربیــت نبــوی n انســان چنــان تعلیــم می‌یابــد كــه لحظــه‌ای از لحظــات عمــر خــود را 
هــدر ندهــد، همــواره در حــال آموختــن باشــد و ایــن امــر امری مســتمر، مداوم و همیشــگی اســت 
ــنَ الْمَهــدِ اِلَــی  ــم مِ و شــامل عالــم و متعلّــم هـــر دو می‌شــود چنان‌کــه آمــده اســت:»اُطْلِبوا الْعِلْ

حد«)فیــض کاشــانی، ۱۴۰۶ ق، ج ۱: ۱۲۶(؛ از گهــواره تــا گــور دانــش بجوییــد. اللَّ

قــدم بعــدی پرسشــگری و نقــادی اســت. اســتاد، بایــد علــم آمــوز را در موقعیــت کنجــکاوی قــرار 
دهــد تــا اهمیــت تفکــر، بــرای او ملمــوس شــود و ســپس بــه‌ ســوی یافتــن پاســخ هدایــت کنــد؛ 
پیامبــر اكــرم n پرســش مفیــد را به‌عنــوان كلیــد خزائــن و گنجینه‌هــای دانــش معرّفــی و نه‌تنهــا 
افراد را به پرسشــگری تشــویق می‌کند بلكه اجر و پاداش اخـــروی هـــم بـــرای فـــرد پرســش‌کننده 
قائــل اســت)کراجکی، 1410ق، ج 189:2؛ ابــن شــعبه حرانــی، ۱۴۱۶ق، ج ۲: ۴۱(؛ بنابرایــن 
نگاهــی هوشــمندانه و نــه شــکایت‌آمیز در تحلیــل مســائل در تعامــل اســتاد و دانشــجو بــه رشــد و 
پیشــرفت منجــر می‌شــود. در نهایــت، خلاقیــت و نــوآوری بایــد از ویژگی‌هــای اســتادان شایســته 

و ســرآمد باشــد.

ــه  ــت و ب ــه گرف ــس فاصل ــنتی تدری ــای س ــد از روش‌ه ــگران بای ــان و پژوهش ــر محقق ــه نظ ــا ب  بن
ســمت روش‌هــای جدیــد رفــت؛ یکــی از ایــن روش‌هــا کلاس‌هــای بــاز یــا پویــا )تدریــس فعــال( 
ــرای  ــده محوراســت. Tuna,2012: 175-163; Hess&Avery,2008( 1( کــه شــرایط را ب یادگیرن

1. Tuna, F & Hess, D. & Avery
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ــد  ــه می‌گذارن ــر آن صح ــان 1 ب ــه محقق ــد. چنان‌ک ــوار می‌کن ــتعدادها هم ــا و اس ــروز توانایی‌ه ب
کــه ایــن روش فرصــت بــه چالــش کشــیدن را بــه یادگیرنــده مــی دهــد چراکــه محتویــات تدریــس 
می‌توانــد از طیــف وســیعی از مــواد آموزشــی باشــد. همســو بــا ایــن نظریــه، پیامبــر n از انــواع 
شــیوه‌های ســمعی بصــری، روش تشــبیه و همانندســازی خلاقیــت در اســتفاده چندمنظــوره از 
مســاجد، مســامحه و آســان‌گیری کــه در آن  متربــی نقشــی فعــال در جریــان آمــوزش دارد، بهــره 
می‌گرفتنــد. در ایــن روش فــرد بــه انــدازۀ توانایــی خــود تكلیــف را می‌پذیــرد و چــون از عهــدۀ آن 
بــر مـــی‌آید، اعتمــاد بــه نفــس فــرد ارتقــا و  او را از اضطــراب و دســتپاچگی حفــظ میك‌نـــد. پیامبر 
ــد  ــان می‌دان ــر آن اكــرم n اصــولًا هــدف از بعثــت خویــش را آماده‌ســازی خلــق و آســان‌گیری ب
و می‌فرماینــد »خداونــد متعـــال مـــرا بهانـــه‌گیر و اشــكال‌تراش خلــق نفرمــود، بلكــه مــرا معلّــم و 

ــدی، ۱۴۰۱ق، ج۱۱: ۴۲۴(. ــت«)متقی هن ــده اس ــان‌گیر آفری آس

2-6. رفتار و منش اخلاقی

و  نگرش‌هــا  نمــود  رفتــار  دارد.  دلالــت  رفتــاری  و  شــخصیتی  ویژگی‌هــا  بــر  بعــد  ایــن 
ــرده  ــود پ ــرش خ ــار از نگ ــان‌ دادن رفت ــا نش ــان ب ــت. آن ــان اس ــتادان و مربی ــای اس ذهنیت‌ه
ــل  ــه در عم ــده بلک ــر و عقی ــا در فک ــرم n نه‌تنه ــر اک ــامی، پیامب ــۀ اس ــد. در جامع برمی‌دارن
ــان  ــارز ایش ــخصه‌های ب ــی از مش ــو و عمل‌گرای ــدت در الگ ــت و وح ــو اس ــق و الگ ــز سرمش نی
 n ــر ــر، پیامب ــن نظ ــا ای ــو ب ــزاب، ۲۱(. همس ــاره می‌کند)اح ــورد اش ــن م ــه ای ــرآن ب ــت و ق اس
فرمــود هــر گاه عالــم بــه علــم خــود عمــل نكنــد، موعظــه‌اش از دل‌هــا فــرو می‌چکــد؛ چنان‌کــه 
بــاران بــر ســنگ صــاف می‌لغزد)حکیمــی و همــکاران،1360، ج 1: 113( و بــا ایــن اشــاره بــه 
عمل‌کــردن بــه آموزه‌هــای تعلیــم داده شــده تأکیــد دارندکــه بایــد مــورد توجــه اســتاد شایســته 
ــا ایــن مهــم، مهم‌تریــن اصــل و پایــۀ حقــوق بشــرکرامت انســانی و آزادی  قــرار گیــرد. همســو ب
است)اســراء،70( حقــوق و آزادی انســان در اســام، بــه حقــوق فــردی محــدود نیســت و حقــوق 
اجتماعــی را نیــز شـــامل مـــی‌شود. حضــرت، انســان را بــه خاطــر مختــار بــودن گرامی‌تــر و برتــر 
ــاى  ــد هیــچ چیــزى نیســت کــه از هــزار همت ــد دارن ــد. ایشــان تاکی از همــه موجــودات می‌دان

1. Guo-qi, NI. Zhi-qiang, Y.& Yun, HE
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خــود بهتــر باشــد، مگــر انســان)طبرانى، 1415ق، ج6: 238(. انســان بــا ایمــان، مولــود 
ــت؛  ــتایش اس ــل س ــوی قاب ــگ نب ــانی در فرهن ــن انس ــت و چنی ــی اس ــل‌ورزی و آزاداندیش عق
بنابرایــن آزاداندیشــی اســتاد بایــد مبتنــی بــر حــق و حقیقــت بــوده و از تعصب‌ورزی‌هــا بــه دور 
باشــد تــا تأثیــر بســزا در شــاگردان داشــته باشــد. عامــل دیگــر، روش محبتــی و انعطاف‌‌پذیــری 
ــرفت  ــه در پیش ــود ك ــوب می‌ش ــت محس ــم ‌و تربی ــم تعلی ــای مهـ ــه روش‌ه ــه از جملـ ــت ک اس
تحصیلی و تربیت اخلاقـــی بـــسیار مـــؤثّر اســـت. برعكس ســخت‌گیری، شــدت عمل، مؤاخذه 
و مجازات‌هــای مكــرّر آثــار و عــوارض منفــی از خــود بـــه جــا گذاشــته و آثــار تربیتــی بحــث و عمل 
ــم را از بیــن می‌بــرد و باعــث می‌شــود كــه  را در فــرد متربــی كاهــش داده و نشــاط روحــی متعلّ
فــرد اعتمــاد بــه ‌نفــس خــود را از دســت بدهــد. بــرای نمونــه، پیامبــر n ضمــن صحبتــی كــه بــا 
مــردم مكّــه داشــتند، اعــام عفــو عمومــی كـــرده)ابن هشــام، ج 2: 412؛ مقریــزی،1420ق، ج 
1: 391( و حتّـــی خانــۀ ابوســفیان را كــه بــزرگ مشــركان بــود، جــای امــن قــرار داد و هــر كس آن 
جــا می‌رفــت، در امنیــت بــود. عامــل دیگــر ســعه ‌صــدر 1 اســت. داشــتن ســعۀ صــدر در ارتبــاط 
ــرای  ــروری ب ــای ض ــی از ویژگی‌ه ــوان یک ــد به‌عن ــجویان می‌توان ــا دانش ــژه ب ــران و به‌وی ــا دیگ ب
اســتادان تلقــی شــود. ســعۀ صــدر بــه لحــاظ لغــوی، بــه معنــای گشــادگی ســینه، همــت عالــی، 
ــت)معین،  ــری اس ــی و آزادی فک ــودن، آزاداندیش ــاز ب ــت و دلب ــتی، دس ــاده دس ــد، گش نظربلن

 .)188  :1377

همچنیــن، ســعۀ صــدر را می‌تــوان درک و احتــرام بــه ارزش‌هــای متفــاوت انســانی در تعامــل بــا 
دیگــران دانســت)Rice& Lake,2008:200-187(. ســعۀ صــدر می‌توانــد منجــر بــه ترجیح ســبک 
ــری  ــی و یادگی ــد یادده ــر فراین ــب درك بهت ــتادان از آن موج ــی اس ــه آگاه ــود، چراک ــس ش تدری
می‌شــود. وجــود »شــرح صــدر« بــراى مدیریــت و هدایــت چنــان اهمیــت دارد كــه خــداى رحمــان 
در مقــام امتنــان، بــه برتریــن فرســتاده‌اش بــراى والاتریــن رســالت‌ها فرمودآیــا ســینه‌ات را برایــت 
ــه خاطــر صبــر و ســعۀ صــدر خاصــی کــه  ــه ســورۀ انشــراح(. آن حضــرت ب نگشــودیم‌؟)ن.ک: ب
داشــتند، این‌گونــه توصیــف شــده‌اند، »کان اوســع النــاس صدراً«)یعمــری، ۱۴۰۶ق، ج۲: ۴۲۳( 
ــرn از توهین‌هــای  ــه پیامب ــم اســت ک ــر ســر تقســیم غنای ــن ب شــاهد عینــی آن در غــزوۀ حنی

1. Tolerance
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ــر،  ــن کثی ــر، 1368ق، ج۲:  ۲۷۱؛ اب ــن اثی ــی کردند)اب ــم چشم‌پوش ــی تمی ــه بن ــردی از قبیل م
1408ق، ج4: 416(؛ بنابرایــن، از آثــار ســعۀ صــدر می‌تــوان بــه بردبــاری و فــرو خــوردن خشــم، 
عطوفــت، گشــادگی چهــره، انصــاف و آرامــش و وقــار اشــاره کــرد کــه رعایــت آن از ســوی اســتادان 

در برابــر ناهنجارهــای و رفتارهــای نامطلــوب  اثــرات قابــل توجهــی را  دارد.

عامــل دیگــر، تعهــد معلــم اســت کــه یكــی از مهم‌تریــن شــاخص‌های نگرشــی از ســوی 
ــوان،  ــت)Herscovitch & et.al., 2006: 61,20,27( و به‌عن ــی اس ــۀ معلم ــگران در حرف پژوهش
یــك شــاخص چنــد بعــدی از دلبســتگی روانــی یــك نفر بــه حرفه تدریس اســت و این تعهـــد یكـــی 
از عوامـــل اثربخـــشی در اســتادان شایســته اســت. در نگاه حضــرت، نیز پایبندی بــه انجام ‌وظیفه 
 n و تعهــد را به‌کــرات می‌بینیــم؛ چنان‌کــه قریــش پیــش از نــزول وحــی و بعثــت، پیامبــر اكــرم
را »امیــن« می‌نامیدند)الاربلــی،1364: 14(. در اهمیــت ایــن مبحــث نیــز در قــرآن کــه معجــزه 

پیامبــر n اســت آمــده بــه پیمــان وفــا كنید)اســراء، 34(؛ چراكــه از پیمــان پرســیده خواهــد.

شــکی نیســت کــه یکــی دیگــر از مهم‌تریــن و برتریــن صفــات، تواضــع علمــی یــک 
ــت  ــی اس ــع و فروتن ــی تواض ــش اخلاق ــن من ــر همی ــر اث ــت. ب ــرآمد اس ــته و س ــتاد شایس اس
ــز و  ــه عج ــراف ب ــدی اعت ــرش توحی ــت. در نگ ــته اس ــر نشس ــه ثم ــا ب ــاش علم ــم و ت ــه عل ک
ــدم  ــدارد وع ــه ن ــا احاط ــتاد، بدان‌ه ــه اس ــائلی ک ــهیدثانی: 214-215(؛ در مس ناتوانی)ش
ــود. در  ــجویان می‌ش ــزد دانش ــتاد در ن ــت اس ــاد و منزل ــرام، اعتم ــث احت ــی باع ــود برتربین خ
ــد:  ــوذر می‌فرماین ــه اب ــان ب ــه ایش ــم چنان‌ک ــر برمی‌خوری ــن ام ــه ای ــم ب ــر n ه ــیرۀ پیامب س
»ای ابــوذر، هــرگاه از تــو چیــزی پرســیدند کــه نمی‌دانــی پــس )بــه ندانســتن آن اعتــراف کــن( 
ــا از  ــده ت ــوی م ــی فت ــه نمی‌دان ــه آنچ ــی و ب ــت آن بره ــاری و عقوب ــا از گرفت ــم ت ــو نمی‌دان بگ
عــذاب خــدای در روز رســتاخیز رهایــی یابی«)مجلســی 1404ق: ج77، 74 –91، طوســی؛ 
1414ق: 138– 152(. ویژگــی دیگــر، تغافــل و چشم‌پوشــی، اســتاد شایســته اســت. تغافــل 
ــد،  ــا اراده و عم ــت، ب ــد و از آن آگاه اس ــه می‌دان ــزی را ک ــی چی ــه آدم ــت از اینک ــارت اس عب
ــفی، 1367:  ــور،۱۴۱۴ق، ج498:11؛ فلس ــن منظ ــت بزند)اب ــری و غفل ــه بی‌خب ــود را ب خ
ــاآگاه و بی‌اطــاع اســت و درواقــع خــود را غافــل  ــه‌ای وانمــود کنــد کــه از آن ن 403( و به‌گون
ــاى قابــل توجــه در  ــا و نادیــده ‌گرفتــن به‌‌موقــع، یکــى از روش‌ه ــل بج ــد. تغاف ــان ده نش
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تربیــت و حتــی تدریــس اســت و در بخش‌هــاى مختلــف زندگــى از اهمیــت بالایــى برخــوردار 
اســت بــرای مثــال مالــک بــن انــس 10 ســال در منــزل حضــرت خدمــت کــرد و کوچک‌تریــن 
توهینــی کــه دلالــت بــر آزردگــی و دلخــوری داشــته باشــد از ایشــان، نشــنید یــا توبیــخ نشــد که 
چــرا چنیــن کــردی و چنــان نکردی)فراهیــدی،1410 ق، ج 2: 25(. در ایــن ‌بــاره در قــرآن، 
ــد و می‌گوینــد: او  آمــده اســت؛ »بعضــى از منافقــان كســانى هســتند كــه پیغمبــر را می‌آزارن
گوشــى اســت ســخن‌ شــنو و زودبــاور اســت. اى پیغمبــر بگــو شــنوایی مــن بــه خیــر و صــاح 
شماســت«)توبه، 18(. خداونــد در ایــن آیــۀ كریمــه، تغافــل پیامبــر n را بــر وفــق مصلحــت 
ــای  ــت از ویژگی‌ه ــت. درنهای ــه اس ــراد جامع ــروى اف ــظ آب ــه آن حف ــد ك ــى م‌ىدان و خیراندیش
اســتادان شایســته، آراســتگی ظاهــری اســت. در اســام و در ســیرۀ اولیــای خــدا آراســتگی 
 n ظاهــری مــورد توجــه فــراوان اســت؛ چراکــه فطــرت انســان جویــای زیبایــی اســت. پیامبــر
ــی‌رود  ــش م ــزد برادران ــده‌اش ن ــرگاه بن ــه ه ــت دارد ک ــدا دوس ــد: »خ ــاره می‌فرماین ــن ب در ای
خــود را آمــاده وآراســته کند«)طبرســی، 1365: 34-35(؛ بنابراین‌آراســتگی ظاهــر، در کنــار 
ــه اذعــان  آراســتگی باطــن، صــورت موجهــی از اســتاد در نظــر دانشــجو ترســیم می‌کنــد و ب
ــذارد. ــر می‌گ ــجویان تأثی ــری دانش ــبک‌های یادگی ــخصیت و س ــای ش ــر ویژگی‌ه ــان، ب محقق

3. نتیجه‌گیری

ســیرۀ نظــری و عملــی رســول خــدا n، منبــع و مرجعــی مهم بــرای پاســــخگویی بــه نیازهای 
جامعــه آموزشــی و تربیتــی اســت. در فرهنــگ اســامی معلــم و اســتاد، الگــوی معنــوى معرفــى 
شــده اســت و از نظــر جامعه‌شــناختى و انگیزشــی، اســتادان از تأثیرگذارتریــن الگوهــای تربیتــی 
ــام  ــد در تم ــد و کارآم ــرای ورود مفی ــه‌ای ب ــح مقدم ــت صحی ــد. تربی ــمار م‌ىرون ــه به‌ش در جامع
ــه در  ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــای پژوه ــت. یافته‌ه ــی اس ــردی و اجتماع ــی ف ــای زندگ عرصه‌ه
ســیرۀ نبــوی حیطــۀ نگــرش، مهــارت‌، بینــش، دانــش، رفتــار و منــش اخلاقــی بــا یکدیگــر رابطۀ 
 n تعاملــی دارنــد کــه هــر یــک مســتلزم توجــه بــه شــاخصه‌های اســامی اســت. رســول خــدا
بــا تبییــن، روشــنگری و موعظــه بــه اصــاح جامعــه و مبــارزه بــا رســوم غلــط جاهلــی پرداخــت و 
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۲۳ ســال شــبانه‌روزی تــاش کــرد کــه رســوم اســامی و انســانی را جایگزیــن ارزش‌هــای حاکــم 
بــر دوران جاهلیــت نمایــد و بــه تربیــت جامعــه نــو بنیــاد بپــردازد. از ایــن‌رو، اســتادان و مربیــان 
ــا علــوم مختلــف بــه مقتضیــات زمــان و نســل  شایســته و ســرآمد، لازم اســت ضمــن آشــنایی ب
عنایــت داشــته باشــند و بــا برنامه‌ریــزی دقیــق و منظــم زمینــۀ تعالــی و تربیــت فــرد را در مســیر 

صحیــح ایجــاد کننــد.
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